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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Géteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora ritt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
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stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksambheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invéanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Syftet med forsakringstekniska riktlinjer (FTR) 4r att ange de metoder och principer som
anvands for berdkning av forsékringstekniska avsittningar (FTA) och for uppfoljning av
premieséttningen.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for hela bolaget.

Lagbestammelser

Denna riktlinje har upprittats i enlighet med 10 kap. 23§ och 25§ Forsékringsrorelselag
(2010:2043) (FRL), Finansinspektionens allménna rdd FFFS 2015:8 samt EIOPA-BoS-
14/166, EIOPA riktlinje 20.

Koppling till andra styrande dokument

Forsékrings AB Gota Lejons riktlinje for virdering av solvensbalansrdkning

Stodjande dokument
Forsakringstekniskt berdkningsunderlag
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Riktlinje
Bolagets verksamhet bestar av skadeforsékringsrorelse avseende savél direkt forsékring
som mottagen aterforsékring i foljande i forsdkringsrorelselagens angivna grupper och
klasser av skadeforsakring:

e Olycksfall (klass 1)

e Landfordon (klass 3)

e Spéarfordon (klass 4)

e Fartyg (klass 6)

e Godstransport (klass 7)

e Brand och naturkrafter (klass 8)

e Annan sakskada (klass 9)

e Motorfordonsansvar (klass 10)

e Fartygsansvar (klass 12)

e Allmén ansvarighet (klass 13)

e Annan formogenhetsskada (klass 16)
e Rittsskydd (klass 17)

Bolagets forsékringstekniska riktlinjer (FTR) och berdkningsunderlag utgdr tillsammans
underlag for forsékringstekniska berdkningar. FTR kompletteras med Forsdkringstekniskt
berdkningsunderlag, FTBU, som, tillsammans med FTR, ska ge en kunnig person med
relevanta kunskaper tillricklig information for att kunna forstd och rekonstruera de
forsékringstekniska berdkningarna. Riktlinjer och berdkningsunderlag giller i
kombination med vid var tidpunkt géllande forsékringsvillkor.

Ansvar

Styrelsen faststiller FTR och ansvarar for att de foljs. Andringar av FTR beslutas av
styrelsen efter foredragning av aktuariefunktionen.

Olika berakningar av FTA for olika andamal

Forsakringstekniska avsittningar far berdknas med olika metoder och antaganden for
finansiellt redovisningsdandamal, till exempel arsredovisningen, som regleras av Lagen
om Arsredovisning for Forsikringsforetag, AFRL, och for
kapitalkravsberdkningsindamal solvensdndamél som regleras av FRL 5 kap. 3 - 6§.

Berdkningen av FTA ska grundas pé antaganden om riskmatt, rintesatser och
driftskostnader som var for sig dr ansvarsfulla, tillforlitliga och objektiva. Vid
berdkningen av FTA for finansiella redovisningsdndamal far man anvédnda betryggande
antaganden vilket i allménhet leder till hogre avsattningar dn vid berdkningen enligt basta
skattningen metoden.

De forsékringstekniska avsattningarna for kapitalkravsberdkningséindamal
solvensédndamal ska utgdras av summan av den bésta skattningen av framtida kassafloden
samt en riskmarginal.
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Den sa kallade bésta skattningen ska motsvara det sannolikhetsvigda nuvirdet av
framtida kassafloden dér kassaflddet diskonteras med en relevant riskfri rénta. Begreppet
“bésta” syftar pa att det ska vara lika sannolikt att utfallet blir hdgre dn att det blir lagre
jamfort med det skattade vérdet. Darfor far berdkningarna som ingar i bésta skattningen
per definition inte innehélla nagra implicita eller explicita marginaler.

Riskmarginalen ska motsvara det belopp som ett annat forsékringsforetag kan forvéntas
krava, utover den bésta skattningen av framtida kassafloden, for att ta 6ver och infria
forsakringsforetagets ataganden mot forsakringstagarna och andra ersittningsberittigade.

Indelning i homogena riskgrupper

Berdkningen av FTA for bade finansiellt &ndamal och for solvensidndamal samt analyser
gors utifran foljande indelning i homogena riskgrupper, utan hinsyn till eventuell
utjdamning mellan riskgrupperna:

e Egendom

e Ansvar, inklusive Jarnvagsansvar

e Kasko

e Trafik

Principer for berakning av FTA

Forsékringstekniska avsittningar for finansiell redovisning utgdrs av summan av:
e Ejintjinade premier
e Kvardréjande risk
e Auvsittning for oreglerade skador
e Auvsittning for framtida skaderegleringskostnader.

Forsékringstekniska avsittningar for kapitalkravsberdkningsdndamal solvensdndamal
utgdrs av summan av:

e Premieavsittning

e Avsittning for oreglerade skador

e Avsittning for framtida skaderegleringskostnader.

e Riskmarginal

Nedan anges principerna och metoderna som anvénds vid berdkningen av var och en av
dessa storheter. Avséttningarna skall beréknas separat for varje riskgrupp, bade fore och
efter aterforsdkring (brutto och netto).

Avsattningar for ej intjanade premier

Avsittningen for ej intjinade premier berdknas tidsproportionellt mot premieinkomsten
och kvarvarande exponeringstid for varje forsékringsavtal for sig. Bolagets totala
avsittning for ej intjanade premier skall berdknas som summan av avséttningarna for
varje forsékringsavtal.

Avsattning for kvardrojande risk
I det fall forvéntad totalkostnadsprocent dr hogre &n 100% behdver en sd kallad Liability
Adequacy Test (LAT) utféras. Vid berdkningen av LAT ska framtida intdkter i form av
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premieintékter och kapitalavkastning jdmforas med alla framtida kostnader under
forsakringsavtalens hela kvarvarande 16ptid. Om kostnaderna dverstiger intdkterna ska
minst ett belopp motsvarande skillnaden mellan framtida kostnader och framtida intdkter
avsittas som kvardrdjande risk.

Bolagets totala avsittning for kvardrojande risk skall berdknas som summan av
avséttningarna for varje riskgrupp.

Premieavsattning

Premieavsittningen berdknas som summan av det forvintade nuvérdet av alla framtida in-
och utbetalningar for ingédngna forsékringsavtal under risk dér hansyn tas till
administrativa kostnader forknippade med dessa avtal. Vid beddmningen av framtida
forvintade utbetalningar fran existerande kontrakt under risk ska ett medelvirde av
totalkostnadsprocenten for de senaste &ren anvéndas. Diskonteringen av kassaflodet gors
med relevant riskfri rénta.

Bolagets totala premieavsattning skall berdknas som summan av avsittningarna for varje
homogen riskgrupp, separat fér den delen som forvintas g till skadebetalningar och den
delen som forvintas ticka forvintade administrationskostnader i samband med de
ingangna avtalen.

Avsattning for oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador bestar av summan av avséttning for rapporterade skador
och avsittning for intrdffade men ej rapporterade skador (IBNR) eller ¢j tillrackligt
rapporterade (IBNER) skador.

Avsittningen for rapporterade skador bestdms for varje enskild skada av
skadehandldggare anlitade av Bolaget utifran deras professionella beddomning om den
totala forvintade kostnaden for skadan. En kollektiv metod baserad pa antalet
rapporterade skador samt en uppskattning av den genomsnittliga skadekostnaden till
forsékringstagaren samt den genomsnittliga skadebehandlingskostnaden per skada kan
dock overvigas om hela gruppens eller delar av gruppens forsakringar bedoms tillrackligt
homogena ur skadesynpunkt.

Avsittningen for rapporterade skador for finansiellt redovisningsdndamal och
avséttningen for rapporterade skador for kapitalkravsberdkningséndamal solvenséndamal
ar lika.

Berdkningen av avséttningar for intréffade men ej rapporterade skador (IBNR) och ¢j
tillrackligt rapporterade skador (IBNER) skall ske for varje skadear genom att berdkna
skillnaden mellan den slutliga skadekostnaden (ultimo) och skadehandléggarnas
beddmning av den totala forvintade kostnaden for kénda skador (kédnd skadekostnad).

Berdkningarna skall baseras pé statistik angédende bolagets egna hittills kiinda
skadekostnader inklusive skaderegleringskostnader uppstéllda i s.k. avvecklingstrianglar
for varje homogen riskgrupp for sig.
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Avvecklingstrianglarna ska tas fram bade brutto och netto dvs fore och efter
aterforsakring.

Tre typer av trianglar skall skapas och uppdateras arligen; trianglar baserade pé betalda
skador, trianglar baserade pa betalda skador inklusive avséttningar for kdnda skador samt
trianglar baserade pé antal rapporterade skador. Dessa trianglar skall ligga till grund for
uppskattningen av trenden for framtida skaderapportering och utbetalning genom de sé
kallade avvecklingsfaktorerna. For att 6ka precisionen i uppskattningen bor hansyn dven
tas till lampligt riskexponeringsmatt for varje skadear.

Berékningen av ultimo for varje skadeér ska géras med flera vedertagna aktuariella
metoder s& som Development Factor Method, dven kallad Chain Ladder metoden,
Bornhuetter-Fergusson, Benktander-Hovinen, Cape Cod och Frequency/Severity
metoden. Den slutliga nivan for avséttningen kan, om det sa bedoms lampligt, viljas som
en kombination av resultaten for var och en av dessa metoder.

Berikningen av avsédttningen for oreglerade skador for bida finansiellt
redovisningsdndamal och kapitalkravsberdakningsdndamal solvensdndamal gors genom att
anvinda samma aktuariella metoder. Skillnaden mellan de redovisade véirdena ar att
vérdet for finansiella redovisningsdndamal kan innehélla en sidkerhetsmarginal jAmfort
med bésta skattningen dér 50% percentilen av skattningen ska véljas. Avséttningen enligt
bista skattningen ska diskonteras med en relevant rantestruktur medan FTA for
finansiella redovisningsdndamal kan anges odiskonterat.

Den totala avsittningen for intrdffade men ej rapporterade skador for en riskgrupp skall
vara summan av avsittningarna for varje forsékringsar for respektive riskgrupp.

Riskmarginalen

Riskmarginalen berdknas som nuvéirdet av solvenskapitalkravet for alla framtida
avvecklingsperioder dar diskonteringen sker med den riskfria rdntan multiplicerad med
kostnaden for kapitalet som anges av regelverket.

Vid berdkningen av solvenskapitalkravet for framtida avvecklingsperioder antas
premierisken for alla ar efter innevarande ar liksom katastrofrisken och marknadsrisken
vara noll. Vidare antas fordringarna mot bolagets motparter avvecklas i samma takt som
forsdkringsitagandena samt deras kreditvardighet vara densamma under hela
avvecklingstiden som senast kénda.

Avsattning for framtida skadebehandlingskostnader

Avsittning ska dven berdknas for de forvintade administrativa kostnaderna som
uppkommer i samband med skaderegleringen av intréffade skador for de skador dér detta
inte bokas av skadehandldggarna for de enskilda rapporterade skadorna.

Avsittningen berdknas med sa kallade ’Paid-to-Paid”’-metoden. I modellen antas att det
endast finns tva skaderegleringsmoment, att 6ppna en skada och att stdnga en skada, och
att dessa tvd moment kostar lika mycket. Vidare antar modellen att
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skadebehandlingskostnaden &r ett paslag pa skadekostnader hédrrérande samma
utbetalningsperiod — paslaget skattas som forhallandet mellan historiska bokf6érda
skadebehandlingskostnader och skadekostnader.

Avsittning for framtida skadebehandlingskostnader ar lika med paslaget pa avséttningen
for IBNR-skador plus halva paslaget pa avsittningen for IBNER-skador, d& modellen i
det senare fallet antar att hilften av skadebehandlingskostnaden uppkom nér skadan
Oppnades.

Metoden for berdkningen av avsittningen for framtida skaderegleringskostnader for
finansiellt redovisningsdndamél och metoden for berdkningen av avsittningen for
framtida skaderegleringskostnader for kapitalkravsberakningsandamal solvensdndamal &r
lika sa nir som pa diskonteringen. Medan bésta skattningen av avsittningen for framtida
skadebehandling diskonteras med lamplig rantestruktur anges avsittningen for framtida
skadebehandling for finansiellt redovisningsdndamal odiskonterad.

Berakning av justering av aterkrav fran aterforsakringsavtal for
motpartsrisk

Biésta skattningen av aterkraven fran aterforsakringsavtal, bdde premieavséttningen och
avsittningen for oreglerade skador och som berdknas pa samma sitt som ovan ska
justeras for motpartsrisk. Med hénsyn till den relativt snabba avvecklingen av skadorna
for bolagets alla homogena riskgrupper kan sannolikheten for fallissemang hos
aterforsakringsmotparten antas konstant vid berédkningen av justeringen for motpartsrisk.
Sannolikheten for fallissemang motsvarar motpartens aktuella kreditkvalitetssteg.

Principer for uppfoljning av premiesattningen

Bolaget skall for att uppna en godtagbar kontroll av sina produkters premienivaer
analysera den tecknade affaren for alla homogena riskgrupper minst en ging per ar.
Uppfoljningar och resultatanalyser skall ske genom att for varje homogen riskgrupp
separat folja utvecklingen av enskilda forsdkringsér sa langt tillbaka i tiden som mojligt
eller sa langt tillbaka som bedoms relevant.

Uppf6ljningar och analyser av premiesittningen och premiens tillrdcklighet skall i forsta
hand ske brutto fore avgiven aterforsdkring. Analys av resultat for avgiven aterforsakring
skall ske separat.

Lamplig tidpunkt for analysen dr i samband med berékningen av forsékringstekniska
avséttningen.

Faststallande och efterlevnad

Denna riktlinje faststills av styrelsen och tréder i kraft dagen for beslut. Riktlinjen ska
arligen faststillas av styrelsen dven om inga dndringar beslutas. Ekonomichef ansvarar
for att riktlinjen uppdateras och efterlevs.
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